
Hoja de cálculo de la 

estructura de desglose 

del trabajo (WBS) de 

Plant Pals

Hito ID Tarea Responsable Duración (días) Notas

1.1 Adquirir materiales de embalaje Director de cumplimiento 20 El director de cumplimiento adquiere los materiales 

1.2 Contratar a los conductores de reparto
Especialista en Recursos 

Humanos
10 El especialista en Recursos Humanos supervisa la contratación

1.3 Calcular los costos de envío Analista financiero 2 El analista financiero realiza un seguimiento de los costos e ingresos

2.1

Supervisar la configuración que realizarán los 

proveedores del software de gestión de inventario y 

cumplimiento de pedidos

Gerente de inventario 5
El gerente de inventario mantiene el inventario y supervisa la 

instalación del software

2.2
Supervisar la instalación de los equipos de cumplimiento 

de pedidos por parte de los proveedores
Director de cumplimiento 5

El director de cumplimiento se asegura de que los equipos funcionen, 

con la ayuda del tester  de QA

2.3
Establecer los protocolos internos de seguridad de los 

equipos
Tester de QA 2

El tester  de QA garantiza la calidad del producto, y determina los 

protocolos de seguridad y las prácticas recomendadas 

3.1 Desarrollar sesiones de capacitación
Especialista en Recursos 

Humanos
2

El especialista en Recursos Humanos prepara las sesiones de 

capacitación, con la ayuda del gerente de capacitación.

3.2
Capacitar a los empleados para usar el software y los 

equipos
Gerente de capacitación 5

El gerente de capacitación dirige el programa de capacitación sobre 

los protocolos establecidos

3.3
Monitorear el progreso y mejorar los procesos de 

capacitación
Gerente de capacitación 14 El gerente de capacitación perfecciona los procesos de capacitación

Definir un plan de entregas 

y logística de la planta

Seleccionar e instalar el 

software y los equipos de la 

cadena de suministro

Preparar y poner en 

marcha un programa de 

capacitación para 

empleados


